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Livret d’accueil en chambre
Room-directory

Bienvenue à l’Hôpital Américain de Paris.

Cette chambre est aménagée pour vous accueillir au
mieux et garantir votre confort.

Votre chambre est équipée de plusieurs dispositifs. Nous
vous invitons à consulter ce guide durant votre
hospitalisation afin de vous aider à les utiliser facilement.

Dans les pages suivantes, vous trouverez toutes les
informations utiles concernant les équipements mis à
votre disposition :

o gestion des lumières
o manipulation des stores
o utilisation du coffre-fort
o réglage du système de chauffage et de

climatisation
o fonctionnement du sèche-serviette
o modalités concernant vos repas.

L’équipe reste à votre disposition pour toute question ou
assistance supplémentaire.

En cas de difficultés, nous vous invitons à les signaler
auprès de l’équipe soignante qui contactera le service
technique de l’hôpital.

Nous espérons que votre séjour se déroulera dans les
meilleures conditions possibles.



GESTION DES LUMIÈRES

Depuis les interrupteurs situés à l’entrée de la chambre :

1 2 3 4

① Cet interrupteur 
allume les spots 

lumineux de l’entrée de 
la chambre

② Cet interrupteur 
allume les spots 

lumineux du plafond de 
la chambre

Il s’agit d’un interrupteur variateur 
de lumière : maintenez appuyé 
l’interrupteur longuement pour 
faire varier la lumière (+ ou -)

③ Cet interrupteur 
allume le bandeau 

lumineux au-dessus du 
bureau et de la 

banquette
Il s’agit d’un interrupteur variateur 

de lumière : maintenez appuyé 
l’interrupteur longuement pour 
faire varier la lumière (+ ou -)

④ Cet interrupteur 
allume la veilleuse située 

sous le lit

Depuis l’appel-malade : 

Ce bouton allume la 
liseuse orientable 
au-dessus du lit

Ce bouton allume le 
bandeau lumineux 

au-dessus de la tête 
de lit

Orientation vers le lit

Lumières de la salle de bain : 

les interrupteurs se trouvent à l’extérieur de la salle de bain, 
à gauche de la porte avant d’y entrer



MANIPULATION DES STORES

Commande des stores intérieurs

Commande des stores extérieurs

Depuis l’appel-malade : 
maintenez le bouton appuyé 
jusqu’à obtenir l’inclinaison 

souhaitée des stores intérieurs

Fermer
les stores

Ouvrir
les stores

Depuis les interrupteurs à 
l’entrée de la chambre : 

interrupteur en bas à gauche

Fermer
les stores

Bouton du bas

Ouvrir
les stores

Bouton du haut

Depuis les interrupteurs à l’entrée de la chambre : 
interrupteur en bas à droite

Stopper la 
descente/montée 

des stores
Bouton central

Fermer/Descendre
les stores

Maintenez appuyé le 
bouton du bas

Ouvrir/Remonter
les stores

Maintenez appuyé le 
bouton du haut



UTILISATION DU COFFRE-FORT

Le coffre-fort se trouve dans 
le placard en bois à l’entrée 

de la chambre. 
Pour ouvrir la porte du placard, 

il suffit d’exercer une légère 
pression sur la porte afin que 

celle-ci s’ouvre.

Pour mémoriser votre code (un 
rappel des instructions est indiqué 

sur la porte sur coffre-fort) :

• Maintenez la porte fermée
• Appuyez sur la touche R
• Tapez un code à 4 chiffres

La porte est alors 
automatiquement verrouillée.

Pour ouvrir ou fermer 
le coffre-fort :

• Entrez votre code à 4 chiffres 
préalablement enregistré



RÉGLAGE DU SYSTÈME DE CHAUFFAGE 
ET DE CLIMATISATION

Le bouton du haut permet de 
régler la vitesse de la ventilation :

• A = automatique
• I = faible
• II = moyen
• III = fort

Le boîtier de commande du 

système de chauffage/climatisation 

se trouve à l’entrée de la chambre.

Le bouton du bas permet de régler 
la température : 

• Pour augmenter la température : 

tournez vers le +
• Pour réduire la température : 

tournez vers le –

Veuillez noter que la température des chambres de l’hôpital est
automatiquement programmée à 20°C. En tournant le bouton du
bas, vous avez la possibilité d’augmenter de +3°C ou de réduire de
-3°C la température de votre chambre.



FONCTIONNEMENT DU SÈCHE-SERVIETTE

Pour allumer le 
sèche-serviette : 

appuyez longuement 
sur bouton on/off

Un sèche-serviette est à votre 
disposition dans la salle de bain.

Le boîtier de commande du sèche-

serviette se trouve à l’extérieur de la salle 

de bain, sur le pan de mur à droite de la 

porte de la salle de bain en y entrant.

La fonction Boost permet un supplément 
de chaleur au moment choisi :

Pour augmenter la 
température :
appuyez sur +

Pour réduire la 
température : 
appuyez sur –

Lorsque cette fonction est activée, l’appareil fonctionne à pleine puissance. 

Par défaut, la durée de marche forcée est de 60 minutes : il est possible de 
l’augmenter (2 heures max.) en appuyant sur + ou de la réduire en appuyant sur –

L’appareil revient à son fonctionnement normal une fois cette durée écoulée.
Pour arrêter cette fonction de façon anticipée, veuillez réappuyer sur le bouton boost.

Détail du boîtier de commande



MODALITÉS DES REPAS

Nous vous invitons à contacter l’équipe du room-service en 
composant le 4254 ou par mail à l’adresse roomservice@ahparis.org

L’équipe du room-service se tient également à
votre disposition pour l’achat de produits
additionnels disponibles dans la boutique de
l’hôpital (liste au verso de la carte).

Durant votre séjour, trois repas vous sont proposés
chaque jour :

• le petit-déjeuner : entre 8h10 et 8h30
• le déjeuner : entre 12h45 et 13h10
• le dîner : entre 18h35 et 19h

Pour chaque repas, deux menus sont disponibles : vous avez la
possibilité de choisir l’un d’eux ou de composer votre plateau en
mélangeant des éléments des deux menus afin de répondre à vos
préférences.

La prise de commande et le service sont assurés par notre équipe
du Room-Service, qui se déplace directement dans votre chambre
pour vous accompagner dans vos choix et vous servir vos repas.

En collaboration étroite avec le service diététique, nous veillons à
ce que vos repas soient adaptés à vos besoins spécifiques,
conformément aux prescriptions de votre médecin et/ou du
service diététique.

En dehors des horaires des repas, une carte
fixe de collations est mise à votre disposition
dans votre chambre par l’équipe Room-Service.
Vous avez la possibilité de passer commande à
tout moment pour vous-même ou vos
accompagnants.



Room-directory

Welcome to the American Hospital of Paris.
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